Piazza Bm, il progetto si amplia
Banca Malatestiana apre ai non soci

RIMINI

Conilprogetto PiazzaBm, Banca Malatestiana diRimini ¢ statauna
delle prime araccoglierlala sfida per favorire artigiani e commerciant
locali. E oggi che comincia ad avere uncerto background alle spalle, I'i-
stituto ¢ pronto a fareil passo successivo, estendendoil portale anche
oltre lalinea di confine dei soli soci. Sul palcodi Romagna Welfareog-
gi ci sara Stefano Clement, vicedirettore diBanca Malatestiana.

llvostroistituto di credito @ molto attento all'innovazione,maanche
alle esigenze del territorio, come avete coniugato questi due aspetti?
«Da sempre abbiamouna certa sensibilitaper gli interessi delle fami-
glie, al punto da averne fatto un principio presenteall’interno del no-
strostatuto. Detto cio, quello che facciamo ¢ associare all'attivita tradi-
zionale, con una certa attenzione anche al mantenimento dellefiliali
fisiche,dei progettidi sostegno per la comunita. E in questomomento
gli strument innovativi ci stanno dando risposte interessanti. Penso
ad esempioa come ladigitalizzazione stia facilitandoi pagament,
mentre il welfare aziendale, specie in un momentoin cuiil costodella
vita sta diventando sempre pitelevato, diventa davvero un valido so-

stegno per persone eimprese».

Quando avete decisoditrasformare Piazza Bmda expofisico a piatta-
formadigitaleil riscontro é statopiuttostointeressante. Ora comesta
evolvendo il progetto?

«Larisposta degli operatorié semprestata di grande interesse e il pri-
mo passaggioonlineci ha permessodiimprimere una spinta notevole
al progetto, al puntochesulportale vi sono 150 imprese. Ora invece
abbiamo integrato alsuointernoiservizi diwelfare eci siamo apren-
doanche inonsoci, cosida indirizzare ancora di pitu dellerisorsesul
territorio. Entrol’anno cambieremoil nome, che diventera: “Per Rimi-
ni”».

Tracinque anni: come pensat e saral'evoluzione nei pagamentilocali?
«Inquest anni ci siamo dovut adattare a nuovi strumenti di comuni-
cazione, ci siamomunitidi identita digitale e dalle carte dicredito ci
stiamo spostandosuapp ewallet digitali. La mia sensazioneé che, spe-
cie quando si arrivera all'eurodigitale, andremoincontro finalmente
ad unassintesi dituttiquest strumentidi pagamento».A.QC



